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1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

System informatyczny do zarzadzania projektami badawczo — rozwojowymi 0 parametrach
1 funkcjonalnosciach nie gorszych niz wskazane ponize;j.

1.

4.

Za

Przedmiotem zamowienia jest dostarczenie licencji bezterminowej oraz wdrozenia
systemu do zarzadzania projektami.

Dostarczone licencje majg umozliwia¢ prace 25 uzytkownikéw, w tym 1 Kierownika
Projektu.

Wykonawca odpowiada za dostarczenie wszystkich niezbgdnych licencji koniecznych
do wdrozenia i uruchomienia systemu na $rodowisku Zamawiajacego, zgodnie
z polityka licencyjng producenta oprogramowania.

Dostarczone licencje nie moga mie¢, zadnych ograniczen czasowych.

ofert¢ spelniajaca wymogi uznaje si¢ takze ofertg, ktora zawiera rownowazne

rozwigzanie w stosunku do parametrow wskazanych w ponizszym opisie przedmiotu
zamoOwienia, przy czym to na oferencie spoczywa obowigzek wykazania spetnienia wszystkich
wymogow Zamawiajacego.

WDROZENIE SYSTEMU DO ZARZADZANIA PROJEKTAMI W

SRODOWISKU WIELOPROJEKTOWYM

A. Wymagania ogélne

1.

3.

Zamawiajacy wymaga w systemie bedacym przedmiotem zamdwienia implementacji
przyjetych formalnie w skali organizacji procedur zarzadzania projektami.
Planowanie, $ledzenie i kontrola realizacji projektow odbywaja si¢ w oparciu 0
procedury przyjete w ramach wlasnych doswiadczen projektowych. Wymagana jest
implementacja rozwigzania umozliwiajacego $ledzenie realizowanych projektow,
postepow prac, obcigzenia zasobow, kontrole kosztow etc.

Dane dotyczace realizowanych projektow 1 dokumentacja projektowa musza by¢
przechowywane w sposob bezpieczny z gwarancja dostepu dla uprawnionych oséb.
System ma umozliwi¢ dostep do aktualnego statusu prowadzonych projektow oraz
kontrole rozpatrywanie i zatwierdzanie dokumentéw za pomocg definiowanego
przepltywu (workflow).

Wybrane rozwigzanie informatyczne ma umozliwiac:

e rejestracj¢ inicjatyw projektowych,

e priorytetyzacje i umozliwienie wyboru projektéw do realizacji,

e zarzadzanie portfelem i programami projektow,

e szybki wglad w aktualny status realizowanych projektow,

e okreslenie kosztow ponoszonych w poszczegolnych projektach,

e oceng prac w zakresie zgodnosci z harmonogramem 1 przyjetym budzetem,

e okreSlenie zasobow zaangazowanych w realizacj¢ poszczegdlnych projektow
1 poziomu ich zaangazowania,

e okreslenie odpowiedzialnosci za realizacj¢ poszczegdlnych zadan i projektow,

e aktualng oceng stanu dostgpnosci zasobéw w organizacji,
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e raportowanie postepoéw przez uczestnikow projektow,

e prowadzenie dokumentacji projektow,

e standaryzacj¢ dokumentow,

e komunikacje z interesariuszami/uczestnikami projektow,

e zarzadzanie ryzykiem i problemami.

B. Oczekiwania funkcjonalne dotyczace konfiguracji systemu:

Wdrozony system ma umozliwi¢ kierownictwu przegladanie planowanych postgpowan
W postaci serii projektow. To z kolei ma umozliwi¢ prowadzenie zaawansowanej analizy
portfelowej projektow.

Ze wzgledu na to, ze Zamawiajacy realizuje duzg liczbe rownoczesnych projektow, a kazdy
decydent ma roézne potrzeby, charakterystyczne dla petnionych przez niego rél, wybrane
rozwigzanie ma udostepnia¢ poszczegbdlnym grupom odbiorcow roézne cechy
i funkcjonalnos$é.

1. Zarzadzanie projektami

Zarzadzanie postepowaniami musi by¢ wspomagane poprzez system do zarzadzania
projektami w §rodowisku wieloprojektowym - poprzez centralne zarzadzanie portfelem
projektéw — ma zapewni¢ osigganie celow biznesowych. W sklad portfela projektow
wchodza strategiczne inicjatywy, usprawnienia operacyjne oraz tradycyjne projekty
rozwojowe. Dzigki Centralnemu Repozytorium Projektow (CRP), kierownictwo ma
utrzymywaé oraz wdraza¢ szablony planow projektéw. Zarzadzanie portfelem
projektow ma zapewni¢ uzyskanie jednolitych raportow przedstawianych przetozonym
oraz instytucjom zewnetrznym, w tym jednostkom prowadzacym audyty projektow.

Informacje o Projekcie zapewnione w systemie:
e Definiowanie inicjatyw projektowych,
e Przygotowanie harmonogramow,
o Opis listy zadan do wykonania wraz z mozliwoS$cig przypisania i
rozpoznania charakteru/kodu zadania (np. praca tworcza, nie tworcza),
o Okreslenie struktury hierarchicznej zadan (WBS),
o Okreslenie zalezno$ci migedzy projektami i zadaniami — definiowanie
relacji miedzy zadaniami 1 uchwycenie zaleznosci migdzyprojektowych,
o Okreslenie $ciezki krytycznej — identyfikacja Sciezki krytycznej wewnatrz
harmonogramu 1 w obrebie wielu projektow,
o Obsluga wielu plandw bazowych — wyznaczanie plandw bazowych w celu
dokonania pomiaru wydajnosci projektu,
e Zapisywanie projektow do centralnego repozytorium,
e Przygotowanie szablonow projektow i opublikowanie ich do repozytorium
szablonow (z predefiniowanym harmonogramem i przydziatem zasobow),
e Automatyczne przeksztatcanie inicjatyw projektowych w projekty przy
wykorzystaniu szablondw projektowych,
e Definiowanie typow projektow dla wszystkich zadan: w zaleznosci od wybranych
kategorii dla inicjatywy projektowej, tworzony projekt powinien zawierac¢
harmonogram charakterystyczny dla danego typu projektu,
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e Przegladanie informacji o projektach za pomoca przegladarki internetowe;j,
e Grupowanie projektow wedtug zadanych kryteriow, m.in.:
Etap projektu/Faza projektu,

o Lokalizacja projektu (np. zespot/dziat prowadzacy projekt),

o Kierownik projektu,

o Charakter projektu (np. badawczy, rozwojowy, organizacyjny/wewnetrzny
itp.)

e Sygnalizacja graficzna opdznienia zadania wzgledem planu bazowego:

o Informacja czy jest plan bazowy,

o Informacja o odchyleniu wzgledem czasu,

o Informacja o odchylenia wzglgdem kosztu,

o Informacja o odchyleniach wzgledem pracy,

e Sledzenie postepu realizacji projektu

o Analiza czasu,

o Analiza kosztu,

o Analiza godzin przepracowanych,

e Raportowanie

o Informacja o zadaniach opdZnionych,

o Informacja o kosztach zadan,

o Informacja o pracy w zadaniach,

o Informacja o obcigzeniu zasobow (np. wszystkie zadania przypisane do
danego zasobu/grupy zasobow, wszystkie zadania w trakcje realizowane
przez dany zaséb/grupe zasobow, itp.)

e Delegowanie uprawnien do projektu,

e Zmiana wlasciciela projektu,

¢ Dynamiczna zmiana wlasciciela projektu, zgodnie z wyborem kierownika
projektu,

e Kontrola zmian p6l opisujacych projekt — zmiang pol moze dokonywac tylko
administrator lub biuro projektow.

O

2. Zarzadzanie portfelem — synchronizacja inicjatyw z celami strategicznymi.

e Zapisywanie projektow do centralnego repozytorium
e Przegladanie informacji o projektach za pomocg przegladarki internetowej
e Grupowanie projektow wedlug zadanych kryteriow m.in.:
Etap projektu/Faza projektu,
o Lokalizacja projektu (np. zespot/dziat prowadzacy projekt),,
o Kierownik projektu,
o Charakter projektu (np. badawczy, rozwojowy, organizacyjny/wewngtrzny
itp.)
e Sygnalizacja graficzna opdznienia projektu wzgledem planu bazowego
o Informacja czy jest plan bazowy
o Informacja o odchyleniu wzglgdem czasu,
o Informacja o odchylenia wzgledem kosztu,
o Informacja o odchyleniach wzgledem pracy,
e Analizowanie wielu projektow,
o Analiza kosztowa — sumaryczne koszty projektow z podziatem na
zdefiniowane Kkryteria,
o Analiza Wartosci Wypracowanej m.in.:

o

Strona 4z 18



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

e, - A Unia Europejska SR,
et | C Europejski Fundusz 2

] f f * oy k
Podlaskie Rozwoju Regionalnego *

= W projekcie
= W-g portfela projektow,
* Analiza EVMA dla dowolnej, zadanej, grupy projektow przy
wykorzystaniu OLAP Services,
o Analiza pracy w projektach,
o Analiza odchylen czasu projektow od przyjetego planu,

3. Zarzadzanie potrzebami

e Mozliwos¢ zdefiniowania 1 narzucenia metod przeptywu pracy,

e Zachowywanie i zarzagdzanie pracami niepowigzanymi z projektem (np. spotkania,
szkolenia, delegacje badania lekarskie itp.),

e Szablony zbiorow najlepszych praktyk — mozliwo$¢ definiowania szablonow w
oparciu o zbiory najlepszych praktyk firmy.

4. Zarzadzanie zasobami i kosztami

System zarzadzania projektami ma zapewni¢ scentralizowang baz¢ danych,
przechowujaca peten wykaz zasobow firmy wraz z informacjami o zasobach, ich
umiejetnosciach, stopniu wykorzystania i dostepnosci.

5. Informacje o zasobach

Zbudowanie centralnego repozytorium zasobow
Synchronizacja zasobow w systemie z systemem kadrowym,
Przydzielanie zasoboéw do zadan z jednej wspolnej bazy zasobowej,
Komunikowanie i delegowanie zadan — komunikowanie przydziatu zasobow i
zezwolenie poszczegolnym osobom na akceptacj¢ 1 delegowanie zadan,
e Wsparcie dla procesu rozdzielania zadan migdzy zasobami - przydzielania prac
zespotom i zezwalanie cztonkowi zespotu na przyjecie wlasno$ci przydziatu,

e Okreslenie kosztow zasobow,

o Praca standardowa,

o Praca w nadgodzinach,

o Pracaw nocy,

o Praca w $wigta

o Dyzury 24h
e Zmiana stawek wynagrodzenia od wskazanego dnia,
e Opisywanie zasobow

o Zapomocg struktury organizacyjnej firmy

o Zapomocg umiej¢tnosci/ roli,

o innych danych wskazanych w systemie kadrowo-ptacowym,
e Kalendarze zasoboéw — definiowanie kalendarzy zasobow, przedstawiajacych
specyficzny dla kazdego zasobu czas pracy, dostgpnos¢ 1 ewentualne przerwy w
pracy (urlop, zwolnienia chorobowe, itp.).

6. Zarzadzanie kosztami

e Przypisywanie kosztow do projektow i do zadan,
e Przypisywanie dowolnej ilosci faktur do zadan, ktore beda zawieraty m. in.:
o informacje o dacie faktury,

o o dostawcy (z bazy zasobow),
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0 kwocie faktury,

o walucie,

przeliczona kwota faktury w PLN,

o0 odbiorcy faktury,

e Informacja o przypisanych fakturach ma by¢ agregowana na caty projekt i
udostgpniana w widokach na witrynie projektowej systemu

0 O O O

7. Komunikacja i wspolpraca

e System za posrednictwem interfejsu webowego umozliwiajacy uzytkownikom
raportowanie stanu projektow oraz rozpoznawanie problemow i dokumentow
odnoszacych si¢ do zadan projektowych,

e Automatyczny system powiadomien za posrednictwem rozsytania wiadomosci
elektronicznych udostepniajacy czltonkom zespotow projektowych biezace
informacje m.in. o aktualizacjach projektéw, zblizajacych si¢ etapach prac oraz
innych problemach jakie bezposrednio wigza si¢ z planami projektowymi.

8. Raportowanie pracy

System zarzadzania projektami ma zapewni¢ zbiorcza informacj¢ z zaraportowanych
przez uzytkownikoéw godzin pracy w projektach za wybrany okres (np. wybrany
miesigc) z uwzglednieniem nazw uzytkownikow, projektoéw, WBS i zadan, ilo$cia
godzi i datami wraz z mozliwoscia identyfikacji charakteru projektu (np. rozwojowy)
oraz charakteru zadnia (np. praca tworcza).

e Wypehianie przez uzytkownikow grafikow czasu pracy (w tym przerwy:
urlopy, zwolnienia chorobowe) oraz aktualizacja zadan,

e Skonsolidowane metody $ledzenia postepu i czasu — wprowadzanie statusu
zadan, projektu 1 danych z grafiku,

e Tworzenie nowych zadan w ramach raportowania czasu pracy - zezwalanie
uzytkownikom na dodawanie zadan do projektow i grafikéw dla potrzeb petnego
raportu czasu pracy,

e Komunikowanie przydzialu zadan - powiadomienia o0 zadaniach i
aktualizacjach,

e Zatwierdzanie grafikow - zatwierdzanie aktualnych grafikow i uzyskanych
postepow przez kierownikow projektow i/lub kierownikow liniowych,

e Mozliwos¢ wielopoziomowej akceptacji grafikow - wielopoziomowe
sprawdzanie i zatwierdzanie grafikow,

e Przesylanie i zatwierdzanie czasu w imieniu innych — w razie koniecznos$ci
przejecie roli innego uzytkownika w celu dodania wpisu czasowego i
zatwierdzenia zadan.

9. Zarzadzanie dokumentacja projektowa

e Opracowanie szablonu witryn projektowych,
o Dostosowanie list ryzyka i problemu,
o Opracowanie struktury katalogowej dla dokumentacji projektowej,
e Opracowanie szablonow dokumentacji projektowej,
e Dynamiczne tworzenie witryny projektowej dla projektu na bazie przyjetego
szablonu wraz z szablonami dokumentacji projektowej,
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C. Wymagania dotyczace procesu wdrazania, przygotowania i poprowadzenia szkolen dla

wybranych grup uzytkownikéw

Zakres ustugi wdrozenia systemu powinien obejmowac:

Analizg przedwdrozeniowa (zmapowanie wymaganej funkcjonalnos$ci systemu),

Prace konfiguracyjne i dostosowanie systemu (pola dodatkowe, kalendarze, grupy
uzytkownikow i ich uprawnienia, zaprojektowanie szablonéw projektéw, witryn
roboczych, identyfikacja i przygotowanie dedykowanych raportow, przeptywow pracy
itp.),

Testy i przygotowanie dokumentacji (opracowanie instrukcji stanowiskowych,
pomocy technicznych dla uzytkownikow itp.),

Warsztaty/szkolenia.

W ramach oferty nalezy przygotowaé propozycje organizacji szkolen w siedzibie
zamawiajacego dla personelu zamawiajacego z zakresu obshugi oferowanego
oprogramowania dla kazdej z grup uzytkownikow:

o Kierownikéw projektow PM (10 osob),

o Uzytkownikow/cztonkow zespotow projektowych (50 osob),

o Biura projektéw PMO, ktore zarzadzatoby srodowiskiem np. tworzyto

dodatkowe raporty (5 0sob),

o Administratorow IT,

o Zarzadu (prezentacja mozliwosci systemu z instruktazem korzystania),
Uruchomienie produkcyjne i wparcie przy zasileniu systemu danymi produkcyjnymi,
tzn. wsparcie przy migracji danych z obecnego systemu: ok. 50 projektéw + ok. 100
zlecen zawierajacych kilka zadan/czynnosci.

D. Wymagania techniczne dotyczace systemu

System zapewniajacy zunifikowany, bezpieczny mechanizm autoryzacji i autentykacji wraz
z spdjnym systemem zarzadzania prawami dostepu, tj:

1.

System gwarantujacy jednorodny, tatwy do obstugi interfejs uzytkownika, oparty o
internetowe standardy de facto

System zapewniajacy dostep do informacji i ustug niezaleznie od miejsca,

System oferujacy zestandaryzowany sposob komunikacji (np. Web Services, XML)
gwarantujacy tatwos¢ dostepu i integracji

System umozliwiajacy tatwg modyfikacje i rozbudowe w przysziosci oraz integracje z
innymi aplikacjami,

System umozliwiajacy w przysztosci poprzez technologi¢ Web Services mozliwo$¢
korzystania z zewnetrznych zasobdws

System posiadajacy bazy danych eliminujace konieczno$¢ wielokrotnego
wprowadzania danych,

System powinien by¢ zaprojektowany w sposob zapewniajacy jego skalowalno$¢ i

odpowiedni poziom bezpieczenstwa,
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8. Dostep do systemu powinien odbywac si¢ poprzez interfejs uzytkownika oparty o
rozwigzanie portalowe o nast¢pujacych cechach:

a.

Portal musi udostepnia¢ swoje przestrzenie robocze dla:
I. 160 uzytkownikow wewnetrznych
Ii. 10 uzytkownikéw zewnetrznych (via internet)
Przewiduje si¢ przetwarzanie na poziomie:
i. 100 dokumentéw dziennie bezposrednio po uruchomieniu portalu
ii. 10 dokumentow dziennie docelowo

Pokrycie ustugami portalowymi dowolnego zakresu struktury organizacji: od
witryny dedykowanej dla pojedynczego uzytkownika, poprzez witryny
zespotowe, departamentowe, regionalne etc, az po portal centralny,
konsolidujacy catos$¢ hierarchii.

Zapewnienie uzytkownikom = zintegrowanego systemu uwierzytelniania
zintegrowanego z infrastrukturg informatyczng (brak koniecznos$ci odrgbnego
logowania si¢ do portalu i poszczegdlnych witryn).

Bezpieczenstwo zintegrowane z infrastruktura informatyczng poprzez
nadawanie uprawnien w ramach portalu dla grup i kont uzytkownikéw
uprzednio zdefiniowanych w systemie.

Zaimplementowana w standardzie mozliwo$¢ budowania rozwigzania
portalowego charakteryzujacego si¢ wysoka dostepnoscig ustug poprzez
zastosowanie mechanizmow redundancji poszczegdlnych ustug portalu 1
dynamicznego balansowania obcigzenia sieciowego pomigdzy serwery petnigce
dedykowane role w ramach rozwigzania portalowego (np. serwery indeksujace
czy wyszukujace).

Przechowywanie wszystkich informacji publikowanych na witrynach portalu w
pojedynczym repozytorium danych, zapewniajacym wysoka dostepnos¢ i
skalowalno$¢.

Peta polskojezyczna wersja rozwigzania.

Mozliwos$¢ publikowania informacji do uzytkownikow z mechanizmami
selektywnego przypisywania tre§ci do grup odbiorcow 1 tworzenia
hierarchicznych kanatow informacyjnych z zachowaniem odpowiednich
uprawnien do przegladania, publikowania i zatwierdzania tresci w kazdym z
kanatow.

Mechanizmy pelnotekstowego indeksowania i wyszukiwania rozproszonych
tre$ci, w tym witryn sieci web, udzialéw sieciowych, folderéw publicznych
systemu Microsoft Exchange z mozliwo$ciag rozpoznawania i indeksowania
tekstu w plikach graficznych TIF, z obstuga jezyka polskiego.

Otwarto$¢ mechanizmu petnotekstowego indeksowania i wyszukiwania tresci,
pozwalajaca na implementowanie rozwigzan firm trzecich do przeszukiwania
tresci plikow specyficznych dla ich aplikacji (np. PDF, DWG, XML etc.).

Mozliwos¢ subskrybowania przez uzytkownikow powiadomiefn o zmianach w
wybranych elementach portalu z opcja definiowania czgstotliwosci
powiadomien (natychmiast, raz dziennie, raz na tydzien).
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aa.

bb.

. Powiadomienia o subskrypcjach dostarczane poczta elektroniczng powinny

zawiera¢ bezposredni odnos$nik do tresci, ktérej dotyczg oraz do witryny
stuzacej do zarzadzania ustawieniami powiadomien dla danego uzytkownika.

Profilowanie plikow przechowywanych w repozytoriach portalu — tzn.
mozliwos¢ opisu danego dokumentu przy pomocy dowolnego zestawu
atrybutéw (np. jezyk, poufno$¢ etc.), z mozliwoscig wyszukiwania plikow wg.
tych atrybutow.

Mozliwo$¢ grupowania wynikow wyszukiwania wg zrodta pochodzenia, daty,
autora tresci, rankingu etc.

Implementacja w standardzie mechanizmu ,,single sign-on” pozwalajacego na
dostep w kontek$cie danego uzytkownika do danych przechowywanych w
réznych systemach biznesowych firmy (np. CRM, ERP), z wykorzystaniem
standardu XML lub rozwigzania rownowaznego.

Mechanizmy personalizacji pozwalajace wybranym uzytkownikom na
dostosowanie wygladu oraz tresci witryn do indywidualnych potrzeb.

Predefiniowane moduty do budowy witryn, zapewniajace w standardzie taka
funkcjonalnos¢, jak: repozytoria dokumentdéw, ankiety, kalendarze, kontakty,
zadania, dyskusje, galerie zdjec.

Mechanizm zatwierdzania publikowanych tresci przez jednego lub grupe
moderatorow.

Wersjonowanie plikow przechowywanych w repozytoriach portalu z
mozliwo$cig przegladania historii zmian (data, uzytkownik, komentarz) oraz
powrotu do dowolnej wersji historycznej pliku.

Kontrola edycji plikéw, zapewniajaca brak konfliktow w przypadku kilku
autorow pracujgcych rownolegle nad danym plikiem.

Mozliwo$¢ definiowania limitdéw zajetosci przestrzeni dyskowej przez
uzytkownikow poszczegdlnych witryn.

Mechanizmy automatycznego wykrywania i usuwania nieuzywanych witryn
portalu.

Dostepne w standardzie repozytorium wszystkich witryn intranetowych w
firmie z mechanizmami sortowania, kategoryzowania oraz wyszukiwania
witryn.

Mozliwos¢ profilowania uzytkownikow oraz publicznego prezentowania
wybranych atrybutow uzytkownika w postaci jego witryny informacyjne;j.
Dostepne na rynku mechanizmy pozwalajgce na zbudowanie na bazie portalu
systemu obiegu dokumentdéw 1 informacji (workflow).

Integracja z aplikacjami klienckimi w zakresie otwierania, zapisywania czy
profilowania poszczegdlnych plikoéw w repozytoriach portalu.

Repozytorium portalu musi stanowi¢ relacyjna baza danych w technologii 32bit
z mozliwoscig wykorzystania 64 bitowej wersji tej bazy w razie potrzeby.

9. Dodatkowe zatozenia dla narzedzi systemowych

a.

Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet
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b. Bezptatne aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet
(niezbedne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczenstwa muszg by¢
dostarczane bezptatnie) — wymagane podanie nazwy strony serwera www

Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim
Dziatanie w trybie graficznym,

Mozliwos¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu,

-~ ® o ©

Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostgp do systemu, konta i profile
uzytkownikow zarzadzane zdalnie,

g. Zorganizowany system szkolen i materiaty edukacyjne w jezyku polskim

h. Wbudowany system pomocy w jezyku polskim;

SPECYFIKACJA WYMAGAN TECHNICZNO-

FUNKCJONALNYCH DLA SYSTEMU DO OBSEUGI PROJEKTOW

System musi zapewniaé

1. Narzedzia wspomagajace efektywne zarzadzanie harmonogramami projektow.

a.
b.
C.

Budowa harmonogramow
Przydzielanie zasobow

Zaawansowane zarzgdzanie kosztami zasobow (praca w nadgodzinach,
rozliczanie kosztéw wg naktadu pracy/koszt kazdorazowego uzycia, naliczanie
proporcjonalne, przed wykonaniem i po wykonaniu prac itd.)

Wielopoziomowe ,,cofanie” zmian naniesionych w harmonogramie
Sledzenie Zrodet problemoéw, czynnikow ryzyka, czynnikow sterujacych itd.
Tworzenie r6znych kalendarzy i harmonogramow dla roznych zasobow 1 typow

pracy

2. Narzedzia wspomagajace efektywne zarzadzanie portfelami projektow

a.
b.

h® o O

Mozliwo$¢ budowania portfeli

Wybor optymalnego portfela projektow dostosowany do réznych ograniczen, w
tym budzetowych.

Definiowanie czynnikow biznesowych

Priorytetyzacja czynnikow biznesowych

Mozliwo$¢ wyznaczania priorytetow projektow

Analizy pozwalajace okresli¢ priorytetowe projekty ze wzgledu na wiele
czynnikdéw — wartos$¢ strategiczng, warto$¢ finansowg (analizy kosztowe) 1
ryzyko.

Analizy zasobowe (np. zmiana terminéw projektow, w celu zoptymalizowania

wykorzystania zasoboéw przy zachowaniu wspotzaleznosci projektow), modele
zatrudnienia

Wykresy wspomagajace podejmowanie decyzji (np. Frontier, Babelkowy, itd.)
Poréwnywanie scenariuszy optymalizacji
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3. Mozliwos¢ korzystania z istniejagcych danych

a. Integracja z MS Excel lub rozwigzanie rownowazne - mozliwo$¢ importu i
konwertowania arkuszy na Plany projektow

b. Mozliwo$¢ dodawania zasobow z poziomu ustugi katalogowej Active Directory
lub ksigzki adresowej Microsoft Exchange Server

c. Integracja z MS Outlook lub rozwigzanie rownowazne — mozliwo$¢ dopisywania
przydzielonych w systemie zadan do kalendarza lub listy zadan programu
Outlook, mozliwo$¢ raportowania wykonania zadan, dodawania do zadan
artefaktow projektowych bezposrednio z Outlook — bez przechodzenia do
dodatkowego programu Kklienta

4. Mozliwos¢ tworzenia zaawansowanych diagramow 1 wykresow

a. Integracja z MS Excel lub rozwigzanie rownowazne — tworzenie wykresow na
podstawie danych projektowych

b. Integracja z MS Visio lub rozwigzanie rOwnowazne — generowanie
zaawansowanych diagramow i raportow bezposrednio na podstawie danych z
projektow

5. Praca grupowa i wymiana informacji

a. Mozliwos¢ stworzenia wlasnych szablonéw harmonogramu lub raportu w
zaleznos$ci od potrzeb organizacji

b. Mozliwos$¢ wspoétdzielenia stworzonych na potrzeby organizacji szablonow
projektowych

6. Zarzadzanie zasobami i finansami.

a. Narzedzia wspomagajcie rozwigzanie ewentualnych konfliktéw alokacji
Zasobow.

b. Narzedzia do $ledzenia budzetéw ( umozliwiajgce przypisywanie budzetow do
projektow i1 programow.
7. Sledzenie projektow

a. narzedzia umozliwiajgce §ledzenie danych (procentu wykonania, wydatkow
budzetowych i rzeczywistych, wartosci wypracowanej 1 innych parametréw)
odpowiednio do potrzeb.

b. mozliwos¢ $ledzenia wydajnosc¢ projektu w trakcie jego trwania, mozliwosc¢
zapisywania planow bazowych

8. Dostosowanie aplikacji do potrzeb uzytkownika.

a. Mozliwos¢ modyfikowania paskow narzedzi, formut, wskaznikow graficznych i
raportow

9. Zarzadzanie dokumentacja projektowa
a. Mozliwos¢ prostej publikacji dokumentow projektowych oraz funkcjonalny dostep
uzytkownikow projektu do opublikowanych dokumentow.
b. Wykorzystanie do publikacji, edycji i przegladania dokumentow w repozytorium
narzedzi znanych uzytkownikom np. pakiety biurowe czy przegladarka internetowa

C. Mozliwos¢ tworzenia wielu tematycznych repozytoriow dokumentow
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Mozliwo$¢ publikacji plikow w strukturze katalogow

Mozliwos¢ publikacji materialow wideo oraz audio

Mozliwo$¢ definiowania metryki dokumentu, wypetnianej przez edytora przy
publikacji pliku

Mozliwo$¢ nawigacji po repozytorium dokumentéw w oparciu 0 metadane z
metryk dokumentow,

Prosty, elastyczny i niezalezny od dziatu IT mechanizm zarzadzania uprawnieniami
do publikowanych dokumentow w ramach istniejagcych uprawnien. Mozliwosé
definiowania  réznych  poziomoéw  uprawnien przez administratorow
merytorycznych, np. uprawnienia do odczytu, publikacji, usuwania

Zarzadzanie wersjonowaniem dokumentoéw: obstuga gléwnych oraz roboczych
wersji (np.: 1.0, 1.1, 1.x... 2.0), automatyczna kontrola wersji przy publikacji
dokumentow

Mozliwo$¢ zdefiniowania w systemie procesu zatwierdzania nowych lub
modyfikowanych dokumentéw. System informuje uzytkownikow recenzujgcych
materialy o oczekujacych na nich elementach do zatwierdzenia i1 pozwala podjac
decyzje¢ o ich publikacji lub odrzuceniu

Mozliwo$¢ tworzenia specjalnych repozytoriéw lub katalogdw przeznaczonych do
przechowywania specyficznych rodzajow tresci, np. galerie obrazéw dla plikéw
graficznych.

Mozliwo$¢ tworzenia specjalnych repozytoridow przeznaczonych na raporty
osadzone w arkuszach kalkulacyjnych w formacie ISO/IEC 29500:2008. Serwer
powinien generowac¢ na podstawie tych arkuszy kalkulacyjnych raporty dostepne

do ogladania przez przegladarke Internetowa bez zainstalowanych innych narzedzi
klienckich.

10. Wyszukiwanie tresci:

a.
b.

C.

Pelnotekstowe indeksowanie zawartosci dokumentacji projektowej

Centralny mechanizm wyszukiwania tresci dostepny dla uzytkownikow projektow
Opcja wyszukiwania zaawansowanego, np. wyszukiwanie wg typow tresci,
autorow, dat publikacji

Mozliwo$¢ subskrypcji alertow z dang fraza wyszukiwania.
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SPECYFIKACJA WYMAGAN TECHNICZNO-
FUNKCJONALNYCH DLA OPROGRAMOWANIA KLIENTA
INSTALOWANEGO NA STACJI ROBOCZEJ KIEROWNIKA

PROJEKTU

1. Narzedzia wspomagajace efektywne zarzadzanie harmonogramami projektow.
a. Budowa harmonograméw
b. Przydzielanie zasoboéw

c. Zaawansowane zarzadzanie kosztami zasobow (praca w nadgodzinach,
rozliczanie kosztéw wg naktadu pracy/koszt kazdorazowego uzycia, naliczanie
proporcjonalne, przed wykonaniem i po wykonaniu prac itd.)

d. Narzedzia do §ledzenia budzetow
Wielopoziomowe ,,cofanie” zmian naniesionych w harmonogramie
f. Tworzenie roznych kalendarzy i harmonograméw dla r6znych zasobow i typow
pracy
2. Oprogramowanie, interfejs uzytkownika i pomoc w jezyku polskim, mozliwos¢
przeprowadzenia szkolen dla pracownikéw na roznym poziomie do§wiadczenia w pracy
z produktem.

3. Aplikacja dostepna w wersjach 32 i1 64 bitowych.
4. Mozliwos$¢ korzystania z istniejagcych danych

a. Integracja z MS Excel lub rozwigzanie roOwnowazne - mozliwo$¢ importu i
konwertowania arkuszy na Plany projektow

b. Integracja ze srodowiskiem serwerowym — petna, dwukierunkowa synchronizacja
danych

C. Mozliwos¢ przypisywania zasobow z Active Directory
5. Mozliwos¢ tworzenia zaawansowanych diagramow 1 wykresow

a. Integracja z MS Excel lub rozwigzanie rownowazne — tworzenie wykresow na
podstawie danych projektowych

b. Integracja z MS Visio lub rozwigzanie rownowazne — generowanie
zaawansowanych diagraméw 1 raportéw bezposrednio na podstawie danych z
projektow

6. Sledzenie projektow

a. narzedzia umozliwiajace sledzenie danych (procentu wykonania, wydatkow
budzetowych 1 rzeczywistych, warto$ci wypracowanej i innych parametrow)
odpowiednio do potrzeb.

b. mozliwo$¢ Sledzenia wydajnos¢ projektu w trakcie jego trwania, mozliwos¢
zapisywania planow bazowych

7. Dostosowanie aplikacji do potrzeb uzytkownika.

a. Mozliwos¢ modyfikowania paskow narzedzi, formul, wskaznikoéw graficznych i
raportow

8. Graficzne zarzadzanie zadaniami.
a. Mozliwos¢ graficznego przypisywania zadan do zasobow (przeciagnij i upusc)

Przedmiot zamowienia musi by¢ objety co najmniej 12-miesiecznym okresem gwarancyjnym.
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2. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamo6wienia ubiegaé sie¢ moga przedsigbiorcy, ktorzy ztoza wazng oferte.

2. Zamawiajacy dokona wyboru oferty sposréd ofert waznych.

3. Oferta wazna musi spetnia¢ nastepujace warunki:

a. Oferta winna by¢ zlozona w terminie wyznaczonym do sktadania ofert.

b. Oferta winna by¢ ztozona w jezyku polskim.

€. Minimalny okres zwigzania oferta powinien wynosi¢ co najmniej 1 miesigc od dnia jej
ztozenia.

d. Wraz z przedmiotem zamoéwienia Oferent dostarczy aktualng w dniu sprzedazy
instrukcje obstugi w jezyku polskim.

4. Wraz z ofertg powinien zosta¢ ztozony formularz ofertowy zgodnie z wzorem stanowigcym
Zatagcznik nr 1 oraz  Os$wiadczenie o braku powigzan  kapitalowych
1 osobowych zgodnie z wzorem stanowigcym Zalgcznik nr 2.

5. Oferent upowaznia Zamawiajacego do sprawdzenia prawdziwosci wszystkich danych
zawartych w ofercie.

6. Oferentow wobec ktorych stwierdzi sig, ze dostarczone przez nich informacje istotne dla
prowadzonego postepowania s3 nieprawdziwe - wyklucza si¢ z postepowania
konkursowego.

7. Termin finalnej realizacji zamowienia W siedzibie Zamawiajgcego nie moze przekraczac
20 tygodni od momentu ztozenia zamowienia.

3. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Specyfikacja wymagan AC S.A. dla parametréw technicznych — 100%
2. Przy spelnionych warunkach specyfikacji technicznej kolejnym kryterium wyboru jest:
— Cena-80% (0 — 80 punktow), obliczane wg nastepujacego wzoru:
KC — kryterium ceny
Cmin. — najnizsza cena wsrod rozpatrywanych ofert
Coferty — Cena w aktualnie analizowanej ofercie
KC = Cmin. / Coferty x 80 pkt

— Godziny szkolen — 20% (0 — 20 punktéw), obliczane wg nastepujacego wzoru:
KG — kryterium czasu szkolen
Gmax. — najwyzsza ilo$¢ godzin szkolen personelu Zamawiajacego wsrdd
rozpatrywanych ofert
Goferty — 1lo$¢ godzin szkolen personelu Zamawiajacego W aktualnie analizowanej
ofercie
KG = Goferty. / Gmax, x 20 pkt

4. TERMIN SKEADANIA OFERT

Termin skladania ofert uptywa 31.12.2018 r.

2. Oferty nalezy dostarczy¢ na adres AC Spoéotka Akcyjna, ul. 42 Putku Piechoty 50,
15-181 Biatystok lub e-mailem na adres dariusz.kawalko@ac.com.pl

3. Osoba kontaktowa w celu merytorycznego (technicznego) ustalenia szczegdlow oferty
tomasz.murawski@ac.com.pl , tomasz.domanski@ac.com.pl

4. Wigzaca jest data wptywu oferty.

=
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. DODATKOWE INFORMACJE
1.

Zamowienie nie moze by¢ udzielone podmiotom powigzanym z Zamawiajagcym osobowo

lub kapitalowo. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne

powiazania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan

W imieniu Zamawiajagcego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego

czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy

a wykonawca, polegajace w szczego6lnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowe;j,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

€) pehlieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w
linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy w stosunku do tresci oferty, na

podstawie ktorej dokonano wyboru oferty, gdy koniecznos¢ wprowadzenia takich zmian

wynika z okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy,
lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia dodatkowych negocjacji z nie

wigcej niz z 3 najlepszymi oferentami.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ wyboru kolejnej wérdd najkorzystniejszych ofert,

jezeli oferent, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli si¢ od

wykonania umowy o realizacj¢ przedmiotu niniejszego zapytania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odwotania postepowania w dowolnym momencie

bez podania przyczyny.

Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 kc.
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego z dnia .......cccccvevevveceennnnen

Formularz ofertowy

Przedmiot zaméwienia: System informatyczny do zarzgdzania projektami badawczo — rozwojowymi
(CPV 48331000-7)

1. ZAMAWIAJACY:
AC Spotka Akcyjna,
ul. 42 Putku Piechoty 50,
15-182 Biatystok

WYKONAWCA:

Imi¢ 1 nazwisko/ Nazwa firmy

Adres

NIP

REGON

Imie 1 nazwisko osoby do kontaktu

Adres e-mail

2. OFERTA:

CENA NETTO PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ...coutniteeeeeeeeeeneeesneseenesnsnasnns
WAZNOSC OFERTY ceuvniuetneneeneeeeneeesneeesnsensnssasessnsessnsens
CZAS REALIZACJII ZAMOWIENIA ...uvuenetneeeeeeeeeeeeeeseeseesseseasensensensens

Informacje

Pozacenowe kryteria oceny Wartos¢ dodatkowe

Il os¢ godzin amawiapngpegsowel amdch

3. Ja (my) nizej podpisany(i) o§wiadczamy(y), ze:
1) Zapoznalem si¢ z trescig zapytania ofertowego do niniejszego zamowienia.
2) Moja oferta spelnia wymogi Zamawiajacego w catosci.
3) Szczegotowe warunki oferty stanowi zatacznik do niniejszego formularza.

(podpis osoby upowaznionej)
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Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego z dnia .......ccccceeeeveiieeenens

(miejscowos¢, data)

(Nazwa i adres/ pieczg¢ firmowa Oferenta)

AC Spoétka Akcyjna,
ul. 42 Putku Piechoty 50,
15-181 Bialystok

Dotyczy: Udzielenie zamowienia na System informatyczny do zarzadzania projektami
badawczo - rozwojowymi w ramach Projektu: ,Rozwdj Centrum B+R
innowacyjnych technologii w AC S.A.”

OSWIADCZENIE
o braku powigzan kapitalowych i osobowych

Niniejszym Oferent

(nazwa firmy)
oswiadcza, iz nie jest powigzany z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzah w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca,
polegajgce w szczegdlnosci na:

e) uczestniczeniu w spotce jako wspadlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

f) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akciji,

g) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

h) pozostawaniu w  zwigzku matzenhskim, w  stosunku pokrewienstwa
lub  powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia
lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

(podpis osoby upowaznionej)
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